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Resumen: La diversidad según la RAE se comprende como una variedad de 
cosas, culturas o personas, lo que nos lleva a nuestra sociedad actual, donde 
la diversidad cultural nos muestra un nuevo enfoque de vida, rutina y cambio. 
Surgiendo la oportunidad de enriquecer nuestros conocimientos cognitivos, 
sociales y emocionales, que nos preparan para la vida futura, recordando que 
en la primera infancia es donde nuestro desarrollo cognitivo, social y 
emocional cumple un rol fundamental para las bases de nuestro futuro como 
sociedad y aprovechar estas nuevas oportunidades de inclusión a la 
diversidad no es más que fortalecer nuestros aprendizajes, dejando atrás el 
aprendizaje monótono y tradicional de una sola cultura. Para esto es 
necesario fortalecer la diversidad, incluyendo en el proceso de enseñanza-
aprendizaje cada cultura presente en nuestro entorno, ya que esto nos 
permite disminuir la exclusión social, discriminación, falta de empatía y 
comprensión por el otro. 

Palabras claves: Diversidad cultural; Inclusión; Integración escolar; 
Educación; Beneficios. 

Abstract: Diversity according to the RAE is understood as a variety of things, 
cultures or people, which leads us to our current society, where cultural 
diversity shows us a new approach to life, routine and change. Emerging the 
opportunity to enrich our cognitive, social and emotional knowledge, which 
prepares us for future life, remembering that in early childhood is where our 
cognitive, social and emotional development plays a fundamental role for the 
foundations of our future as a society and taking advantage of these new 
opportunities for inclusion in diversity is nothing more than strengthening 
our learning, leaving behind the monotonous and traditional learning of a 
single culture. For this it is necessary to strengthen diversity, including in the 
teaching-learning process each culture present in our environment, since 
this allows us to reduce social exclusion, discrimination, lack of empathy and 
understanding for the other. 

Keyword:  Cultural diversity; Inclusion; Integration; Early Childhood 
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INTRODUCCIÓN  
En nuestra sociedad, la inclusión y cohesión social 

se refleja en la comprensión de la diversidad. No 

obstante, la baja comprensión de valores y culturas 

distintas nos lleva a conflictos. París (2005), 

menciona que la diversidad consiste en la 

promoción del respeto, compresión y aceptación 

de los diversos tipos de cultura, en sus variadas 

expresiones de la realidad etnográfica, 

recordándonos que la incomprensión de esta 

diversidad se convierte en la raíz de los conflictos 

que hoy en día enfrentamos en las distintas 

instituciones educativas y la sociedad.  

 Gabriel (2017) descubre que la abundancia 

de lo diverso se advierte como el antecedente 

variopinto del sentido ínter-subjetivo de la 

diversidad, advertida esta última como mundo del 

sujeto. Es decir, la diversidad no es algo 

superficial, sino algo más profundo que se 

alimenta de diferentes elementos, conectando con 

cada cultura o etnia, para enriquecerse 

mutuamente… Lo que nos lleva a la comprensión 

de lo diverso, ahondando en su etimología, busca, 

si no, dar amplitud al término en efecto, el 

latinismo diversitas, entre sus acepciones, implica 

´la abundancia de cosas diversas´. Ello, 

subrepticiamente, pone como antecedente 

favorable la concepción diversa; no obstante, 

busca indagar de una manera formal la cuestión 

benefactora del sentido diverso. 

 Lo anterior nos lleva a la pregunta: ¿Qué 

es esto que puede ser concebido como diverso y es 

a la vez mundo abundante? En respuesta, Cassirer 

y Scheler mencionan una mirada más profunda, 

donde la diversidad es un momento de relación, 

complemento de unos y otros, llevándonos al 

momento de crecimiento y aprendizaje mutuo. De 

esta forma, la diversidad cultural posee un valor 

intrínseco, no solo para el desarrollo como tal, sino 

también para la cohesión social y la paz, siendo la 

diversidad cultural la fuerza motriz de la sociedad, 

llegando a ser el medio para obtener una vida 

enriquecedora en el aspecto intelectual, moral y 

espiritual, los que ofrecen un fundamento sólido.  

DESARROLLO  
Como lo afirma la UNESCO (2019), la diversidad 

cultural está lejana a ser un obstáculo, más bien se 

convierte en el motor indispensable para la 

reducción de la pobreza y el logro de metas, 

impulsando el desarrollo de la sociedad.  

 Fermín (2007) y Junji (2019) nos hablan 

del rol activo que debe poseer el niño(a) en su 

proceso de enseñanza-aprendizaje, destacando las 

implicancias de factores biológicos y culturales de 

su entorno, las que le permiten generar un 

aprendizaje positivo y enriquecedor, recordando 

que estas experiencias tempranas son base para las 

relaciones intra e ínter personales en la vida adulta 

de los niños(as). 

 Considerando los beneficios y factores de 

la diversidad cultural, es que nos enfocamos en la 

educación actual, donde los niños/as y jóvenes 

comparten cultura, etnias, idiomas y tradiciones 

muy diversas, favoreciendo su proceso de 

desarrollo social, cognitivo y emocional, siendo 

este aprendizaje el que les permite construir un 

futuro desde una mirada inclusiva, pensando no 

solo en lo tradicional sino en lo diverso de nuestra 

sociedad, creando y mejorando cada etapa de 

nuestras vidas.  

 Lo que nos dirige a la formación de los 

educadores en el área de la diversidad, ya que son 

ellos quienes deben guiar al niño(a) en la 

enseñanza-aprendizaje; autores como Gaete et al. 

(2016), Pavez Soto et al. (2019), Valedor et al. 

(2020), Aracena (2021) y Flanagán Bórquez et al. 

(2022) mencionan que existe una falencia y por lo 

tanto una necesidad inminente de fortalecer en los 

Educadores(as) o profesores(as) la formación en el 
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ámbito de la diversidad cultural. Sánchez J. (2023) 

subraya el valor y refuerzo de las tareas de los 

educadores(as), ya que, son ellos quienes 

convergen las culturas, considerando 

respetuosamente la diversidad cultural presente en 

las aulas, logrando que las diferencias se 

consideren una riqueza común y no un factor de 

división.  

 Berry y Sabatier (2010) nos alertan sobre 

la discriminación y diferencias culturales que 

perciben los estudiantes, lo que genera dificultades 

cognitivas y sociales que desestabilizan su proceso 

de adaptación al desarrollo futuro, (Cueva et al., 

2021) ya que la experiencia que viven en su 

incorporación a la educación formal está llena de 

experiencias de actitudes discriminatorias y 

conductas racistas. Enfatizando aún más la labor 

del educador(a). 

 Frente a esto, Poblete y Galaz (2017) 

resaltan la importancia de preparar al educador(a) 

en la diversidad cultural, estrategias de enseñanza 

y evaluación de los estudiantes, respetando su 

cultura y etnia. Esto para enfocar los beneficios y 

dificultades de la diversidad en el aula y en la 

preparación de enseñar y guiar al estudiante en un 

proceso inclusivo, donde se pueda sentir libre 

de expresar su singularidad. El Ministerio de 

Educación en Chile, dio sus primeros pasos 

mediante la implementación del programa de 

educación intercultural. Sin embargo, aún nos 

falta ampliar esfuerzos para abordar el aumento de 

diversidad en las aulas. El estudio realizado por 

CENEM-UTalca, demuestra que los chilenos 

somos poco tolerantes a la diversidad, dando paso 

paulatinamente a actitudes racistas; nos cuesta 

aceptar las diferencias culturales y tradiciones. 

 En el contexto educativo, los 

Educadores(as) enfrentan al desafío de atender a 

un promedio de 45 niños(as) en su aula de clases, 

por lo que lograr una diversificación en el 

aprendizaje, considerando las culturas, etnias y 

creencias de cada familia representada, es 

complejo, lo que se acrecienta en aquellos 

Educadores(as) quienes no han podido acceder a 

alguna capacitación que les entregue herramientas 

efectivas para afrontar su realidad. 

 Una de las dificultades que más afrontan 

los educadores(as) y niños(as) o jóvenes, es el 

idioma. Toledo-Vega et al., (2020) y Gelber et al., 

(2021) confirman que la baja comprensión del 

idioma extranjero de parte de los educadores o 

alumnos genera un problema con las asignaturas, 

ya que es difícil comprender lo escrito o 

verbalizado, enfatizado aún más con la evaluación 

no diversificada en este contexto. Lizasoain & 

Toledo Vega (2020) evidencian que la evaluación 

y retroalimentación al niño(a) extranjero(a) no 

contribuye al aprendizaje de contenidos ni al 

desarrollo de interlengua, generando una brecha 

en su aprendizaje. 

 El aumento de niños(as) extranjeros en los 

establecimientos educacionales, en el año 2019 la 

Junta nacional de jardines infantiles (JUNJI) 

registro un total de 2040 niños(as) extranjeros,  en 

el año 2022 la Fundación Integra atendió a más de 

1000 niños(as), donde el idioma varia desde el 

francés, inglés, Créole, entre otros, acrecentando 

la necesidad de los educadores(as) de adquirir 

herramientas y comprensión de idiomas 

extranjeros para el proceso de enseñanza-

aprendizaje en los entornos multiculturales, 

disminuyendo la exclusión de los niños(as) 

extranjeros en el aula. 

 La investigación del Centro de Estudios 

Públicos (CEP) realizada en las regiones de 

Tarapacá, Antofagasta y Arica y Parinacota junto 

a la región Metropolitana de Santiago de Chile, 

evidencia el aumento de menores de edad 

extranjeros en el norte de chile, y una baja en las 
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calificaciones de los niños/as extranjeros, que 

ingresan de manera legal e ilegal a nuestro país. 

Esto puede ser causa de la poca comprensión del 

español, nuestra cultura, costumbres, formas de 

enseñanza y procesos evaluativos en el aula.  

 Por tanto, es necesario implementar 

estrategias de comunicación distintas, que se 

adapten a la diversidad, con la finalidad de 

potenciar y enriquecer los aprendizajes no solo de 

los niños/as, sino que del equipo pedagógico y la 

comunidad educativa involucrada. Volviendo 

inminente la integración de la diversidad cultural, 

logrando una educación oportuna y de calidad para 

cada uno de los niños(as). Esto a través de la 

preparación en diversidad cultural de los 

educadores y equipos pedagógicos, generando 

nuevos conocimientos en cuanto a la diversidad 

del aula. 

 Estos desafíos son los que se deben 

trabajar, creando estrategias y capacitaciones 

donde los educadores y familias trabajen juntos 

para lograr el enriquecimiento cognitivo necesario 

en ellos como en los niños/as, quienes se verán 

favorecidos por este trabajo colaborativo e 

inclusivo de la diversidad cultural, sintiéndose 

parte de la comunidad, compartiendo su cultura, 

celebraciones y tradiciones, dependiendo de su 

lugar de procedencia. Aracena C. (2021) observa 

en las aulas una falta de experiencias pedagógicas 

que atiendan e incluyan la diversidad cultural, los 

cuales se pueden inferir a factores actitudinales, 

procedimentales y conceptuales que demuestran la 

ausencia de herramientas para abordar 

pedagógicamente la diversidad cultural presente 

en el aula. 

 Una vez más, los beneficios y dificultades 

de la diversidad en el aula de clases se enfocan en 

como el educador se prepara para enseñar y guiar 

al niño(a) en un proceso inclusivo e integrando 

cada una de las culturas presentes, generando un 

desafío para las instituciones que forman a los 

futuros profesionales. El Ministerio de Educación 

posee un plan de capacitación y mejora de las 

estrategias didácticas y lúdicas en la incorporación 

de la diversidad, logrando el cumplimiento de la 

ley que busca una educación para todos de calidad 

y oportuna. Sin embargo, aún nos enfocamos en 

nuestras propias etnias como chilenos y no 

logramos atender a las etnias extranjeras que 

forman parte de nuestra realidad. 

 Esto nos lleva a reflexionar: ¿Aceptamos la 

diversidad en todas sus formas o solo aceptamos 

lo que nos parece correcto? ¿Conocemos la 

diferencia entre integración e inclusión? 

Respondiendo a las preguntas, sí, es verdad que 

conocemos los diversos beneficios que nos aporta 

la diversidad en nuestra sociedad y sobre todo en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de los 

niños/as en educación, sin embargo, aún nos falta 

promover y adquirir el respeto y la valoración de 

ella, sin olvidar ampliar nuestra tolerancia a las 

diferencias, cooperar en este crecimiento entre 

nosotros mismos, solidarizar con aquellos 

extranjeros y minorías etnias que están presentes 

en nuestras vidas, pasando de la integración a una 

inclusión que potencie el beneficio social, cultural 

y socioeconómico de nuestro país desde las salas 

de clase.  

 Sin embargo, no debemos olvidar que este 

paso de integración a inclusión es un paso en 

conjunto, no solo de educadores(as), sino también 

de padres, madres y comunidad, es decir, todo 

aquel que forma parte de nuestra sociedad, 

respetando e integrando a nuestras vidas el respeto 

y aprendizaje enriquecido por todos, lo que se 

evidencia como diversidad cultural, la que nos 

permite enriquecer la enseñanza y el aprendizaje 

no solo de los niños(as), sino también de los 

adultos, potenciando un beneficio mayor que es la 
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solución de conflictos que surgen por esta falta de 

comprensión y aceptación del otro.  

 Para obtener los beneficios de la diversidad 

cultural, es necesario y de suma importancia que 

desde la infancia, padres, madres y educadores 

cumplan su rol de formador y guía con los niños 

en cuanto a la inclusión e integración de todos los 

ciudadanos. Promoviendo la valoración de la 

diversidad cultural en actividades, conductas y 

planificación pedagógica. Lo que contribuye a la 

creación de ambientes enriquecedores para los 

niños(as) que son el futuro de la sociedad, 

fortaleciendo la inter-culturalidad como una 

herramienta de construcción de una sociedad más 

diversa y justa, logrando una baja en las conductas 

discriminatorias desde temprana edad. 

 Una forma sencilla de potenciar la 

diversidad de manera positiva y disminuir las 

conductas discriminatorias es integrar en el aula 

actividades que identifiquen las distintas 

nacionalidades representadas, es decir, 

evolucionando las estrategias que hemos utilizado 

desde hace años, lo que es necesario para poder 

lograr el abordaje de la diversidad cultural de 

manera eficaz.  

 El Ministerio de Educación expone que, 

para el logro de esto, la forma de organizar la 

enseñanza es determinante para contribuir en los 

aprendizajes significativos y lograr la 

participación máxima posible en las actividades de 

aula por parte de los niños(as). Para esto, nos deja 

algunas pautas que pueden potenciar la inclusión 

de la diversidad en las aulas, como aprender a 

compartir responsabilidades que hasta ese 

momento han sido exclusivas por parte de unos y 

otros, asumir la posibilidad de que otras personas 

puedan observar el trabajo propio, valorarlo e 

incluso criticarlo, de manera recíproca, organizar 

el aula de forma que resulte posible la presencia 

activa de otro profesional, abrirse a las opciones, 

sugerencias e innovaciones que surjan de la nueva 

situación y disponer de tiempo para reunirse a 

planificar, unificar criterios y coordinar acciones 

que faciliten la colaboración y la sistematicidad en 

el trabajo. 

 Si lograremos aplicar dichas estrategias y 

potenciar la interacción y participación de los 

niños(as) en el aula junto a sus padres o madres, 

veríamos reflejados los múltiples beneficios de la 

diversidad, volviendo en este sentido la labor del 

educador mucho más llevadera y práctica con las 

diferencias dentro del aula. Siendo la creación de 

programas de capacitación para educadores y la 

integración de prácticas pedagógicas que valoren 

y respeten las diversas culturas presentes en las 

aulas, pasos esenciales hacia una educación más 

inclusiva.  

 La preparación en diversidad cultural de 

los educadores y equipos pedagógicos debe ser 

una prioridad, ya que los desafíos que enfrenta la 

educación, como la falta de experiencias 

pedagógicas que atienden la diversidad cultural, 

evidencian la necesidad de superar las diversas 

barreras actitudinales y conceptuales que 

restringen la inclusión efectiva y por ende no 

permiten obtener los beneficios de la multi-

culturalidad del aula. 

 Es necesario que las estrategias o 

capacitaciones que se utilicen y realicen a los 

educadores(as), fomenten la colaboración entre el 

aula de clases y las familias para potenciar el 

aprendizaje de los niños(as), dando la oportunidad 

de que se sientan parte de la comunidad escolar. 

Además de sentirse valorados y aceptados con sus 

diferencias en todo sentido, como por ejemplo 

mediante la celebración de sus tradiciones y 

costumbres, contribuyendo a una experiencia 

educativa de calidad, inclusiva y equitativa.  

 Es verdad que son necesarias las 

estrategias o capacitaciones; sin embargo, 
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debemos reconocer los beneficios de la diversidad 

cultural en el proceso de enseñanza-aprendizaje y 

reconocer de la misma manera que aún nos queda 

un camino largo por recorrer en cuanto al respeto 

y valoración de las diferencias. Siendo la 

educación la herramienta para el desarrollo de la 

implantación de una cultura de respeto y 

aceptación que refleje el verdadero valor de la 

diversidad en la sociedad.   

 Considerando lo anterior, es que se hace 

fundamental la reflexión de si aceptamos la 

diversidad en todo aspecto o solo en aquellos 

aspectos que nos convienen según nuestra 

necesidad. Debemos analizar nuestras acciones, 

estrategias y proceder educativo para el proceso de 

enseñanza respecto a la necesidad de nuestros 

niños(as), recordando que como educadores 

fuimos formados por nuestras casas de estudio 

universitarios con la misión de guiar y ayudar 

según las necesidades de nuestros estudiantes, 

enfocándonos en una educación de calidad, 

potenciando el aprendizaje significativo, no solo 

asignar una calificación. 

CONCLUSIONES 

. La diversidad cultural en las aulas de 

primer ciclo se erige como una piedra angular en 

la construcción de una sociedad más equitativa, 

inclusiva y cohesionada. A lo largo del análisis, se 

ha evidenciado que la integración de múltiples 

culturas dentro del proceso de enseñanza-

aprendizaje no solo enriquece la experiencia 

educativa de los estudiantes, sino que también 

contribuye a fortalecer valores sociales esenciales 

como la empatía, el respeto y la tolerancia. 

 

Este enfoque, lejos de ser una simple 

respuesta a la creciente diversidad en las 

comunidades educativas, representa una 

oportunidad de transformar los entornos escolares 

en espacios de aprendizaje significativo y 

colaborativo, donde las diferencias son vistas 

como fortalezas y no como obstáculos. La 

presencia de niños y niñas de distintas culturas, 

etnias y lenguas impulsa un proceso pedagógico 

que fomenta el desarrollo integral de 

competencias interculturales, beneficiando tanto a 

estudiantes como a docentes. 

En este sentido, uno de los principales 

aportes de la diversidad cultural en las aulas es la 

reducción de actitudes discriminatorias y 

estereotipos, lo que promueve un ambiente más 

armónico y respetuoso. Al incorporar prácticas 

pedagógicas que visibilicen y valoren las distintas 

tradiciones, costumbres y lenguas, se fortalece la 

autoestima de los estudiantes pertenecientes a 

minorías, permitiéndoles sentirse parte activa de la 

comunidad escolar. Esta inclusión activa es 

fundamental para disminuir la exclusión social y 

potenciar la equidad educativa. 

A pesar de los beneficios evidentes, 

también es necesario reconocer las dificultades 

que conlleva la integración cultural en las aulas. 

La falta de formación específica en diversidad 

cultural por parte de los docentes, sumada a la 

ausencia de materiales y recursos pedagógicos 

adecuados, puede limitar el impacto positivo de 

estas iniciativas. En este contexto, la capacitación 

docente en estrategias de enseñanza intercultural 

se vuelve una necesidad urgente. Es imperativo 

que las instituciones educativas y los gobiernos 

inviertan en programas de formación continua que 

doten a los educadores de herramientas efectivas 

para gestionar la diversidad de manera inclusiva y 

enriquecedora. 

Asimismo, la colaboración entre las 

familias y las comunidades educativas se revela 

como un factor clave para el éxito de estos 

procesos. Las familias, como primeros agentes de 

socialización, desempeñan un rol crucial en la 
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transmisión de valores culturales y, por ende, su 

participación activa en la vida escolar favorece la 

creación de ambientes educativos más abiertos y 

diversos. La organización de actividades que 

promuevan el intercambio cultural, así como la 

celebración de fechas y festividades propias de 

diferentes comunidades, fomenta un sentido de 

pertenencia y orgullo en los estudiantes, 

facilitando la construcción de lazos 

interpersonales más sólidos. 

El impacto de estas prácticas no se limita 

exclusivamente al ámbito escolar, sino que tiene el 

potencial de trascender y convertirse en un modelo 

a replicar en otras regiones del país y 

Latinoamérica. Las aulas multiculturales pueden 

funcionar como microcosmos de una sociedad 

globalizada, preparando a los estudiantes para 

desenvolverse en un mundo cada vez más 

interconectado y diverso. 

A nivel macro, la inclusión de la diversidad 

en la educación contribuye al fortalecimiento del 

tejido social, promoviendo valores democráticos y 

de justicia social. La educación intercultural, al 

fomentar el diálogo y el entendimiento mutuo, se 

convierte en una herramienta poderosa para 

prevenir conflictos y construir sociedades más 

pacíficas y cohesionadas. 

La diversidad cultural en las aulas de 

primer ciclo es mucho más que una realidad 

emergente; es una oportunidad invaluable para 

reconfigurar el panorama educativo desde una 

perspectiva inclusiva y equitativa. El desafío 

radica en superar las barreras estructurales y 

actitudinales que dificultan su implementación 

efectiva. Solo a través de una formación integral 

de los docentes, una participación activa de las 

familias y una voluntad política de generar 

cambios sistémicos, se podrá consolidar un 

modelo educativo que no solo celebre la 

diversidad, sino que la integre como un pilar 

fundamental del desarrollo social y académico. 

Esta es la tarea y el compromiso que debe guiar 

nuestras acciones hacia un futuro más justo y 

plural. 
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